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BIENVENUE AU CENTRE DE FORMATION
MY DIGITAL KOM'

Afin de faciliter votre séjour, vous trouverez dans ce Livret d'Accueil les
informations pratiques concernant votre formation.

PRESENTATION DU CENTRE DE FORMATION

Le Centre de Formation My Digital KOM’ vous propose un éventail complet de
contenus répondant aux besoins de formation dans le domaine du digital.

Notre programme de formation est actualisé chaque année afin de répondre a
I'ensemble des besoins liés aux meétiers : social media manager, community

manager et aux metiers incluant le digital.

PROFESSIONNALISME DES FORMATEURS :

Une équipe de formateurs permanents a votre service, experts dans leur
domaine d'intervention.

REACTIVITE, FLEXIBILITE ET DISPONIBILITE DANS LA PROGRAMMATION DE VOS
FORMATIONS :

« Une équipe a votre écoute pour vous permettre de trouver la formation dont
vous avez besoin ou de I'adapter a vos besoins spécifiques.

 Des modules de formation inter-entreprise avec des dates programmeées sur
I'année.
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SATISFACTION CLIENT :

Des installations pédagogiques et des matériels adaptés pour les formations

techniques dans nos locaux.

e Une enquéte de satisfaction pour chaque formation (grille de synthése
d'évaluation du stage) nous permettant d'apporter les améliorations
nécessaires au maintien de la qualité de nos prestations.

NOS REFERENCES DANS LE METIER DE LA FORMATION :

o Professionnels, experts et formateurs a I'IMCI, ESG Aix en Provence, chez
Human Booster, MPact Formation, M2i Formations, Perspective Formation...

DEROULEMENT DES FORMATIONS

Nos formations se déroulent principalement dans un espace dédié au formations,
situé a Aubagne(13). En cas d'utilisation de matériels spécifiques, elles peuvent se
dérouler dans un autre établissement.

Photo de la salle. Les plans d'accés aux deux sites sont disponibles en
téléchargement sur le site : www.mydigitalkom.fr- Rubrique : Contactez-nous.

INFORMATION SUR LE DEROULEMENT DES FORMATIONS :

Les horaires de formation sont indiqués sur votre convocation ainsi que dans le
reglement intérieur qui vous sera remis en début de formation.

En cas d'absence ou de retard au stage, merci d'en avertir la direction du centre
de formation au 06.29.58.76.70.

Sur tous les sites de formation, des lieux de restauration sont accessibles a
quelques minutes a pied.
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REGLES DE SECURITE :
Chaque stagiaire doit veiller a sa sécurité personnelle et a celle des autres en
respectant les consignes :

- desécurité en vigueur,

- consignes données par le formateur et I'accueil du centre,

- consignes gouvernementales liées a la crise sanitaire du Covid-19.

L'acces aux installations pedagogiques est strictement interdit hors formation et
se fait sous la surveillance de votre formateur.

REGLEMENT INTERIEUR :

Le reglement intérieur s'applique aux stagiaires de la formation professionnelle
qui doivent se conformer sans restriction ni réserve. Il est adressé aux stagiaires
avec le dossier de convocation.

En cas de difficultés, n'hésitez pas a vous rapprocher de votre formateur ou de la
direction du centre de formation.

Nous vous souhaitons une bonne formation !

L'équipe pédagogique !
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